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Les indicateurs clés de 

performance (ICP) à suivre
Géraud GOUELE – Marketing @MyCompanyFiles



Les indicateurs clés de performance (ICP) à suivre

👉Pilotez et mesurez la performance de votre 

plateforme et application !

👉 Prendre des décisions stratégique



Les ICP : comment les définir ?

👉D’abord définir des objectifs : mesurables, 

temporels, clairs et facilement compréhensibles pour les 

équipes !



Exemples :

Objectif Combien ? Quand ?
Faciliter la collecte
% de clients ayant déposé au moins x doc par an 90 % 12 mois

Faciliter la restitution
% de clients ayant téléchargé au moins x doc / an 95 % 12 mois

Point d’entrée unique du client
 % de clients utilisateurs de la plateforme 80 % 6 mois

 % de clients utilisateurs de l’application 80 % 6 mois



Les ICP : comment les définir ?

👉D’abord définir des objectifs : mesurables, 

temporels, clairs et facilement compréhensibles pour les 

équipes !



Les ICP : un suivi mensuel depuis votre plateforme

RDV sur la plateforme !



Le mois de la Cybersécurité
Yohann De Oliveira – RSSI @MyCompanyFiles



Le cyber mois

La sécurité est l'affaire de tous.

Inculquez une véritable culture de la sécurité au 

sein du cabinet !



Bonnes pratiques : la sécurité du télétravail

👉 Généralisez une solution de chiffrement des postes (BitLocker).

👉 Activez FileVault Disk Encryption sur Mac



Bonnes pratiques : les clefs USB

👉 Méfiez-vous des clefs USB

Interdiction d’utiliser les clefs récupérées sur un salon

👉 Maîtrisez les clefs USB

Utilisez uniquement des clefs avec chiffrement 



Bonnes pratiques : les antivirus

👉 Déployez un antivirus PRO sur l’ensemble des postes

👉 Déployez une protection de la navigation sur tous les 

postes.



Bonnes pratiques : la sécurité du télétravail

Septembre / Octobre : Période de vigilance !

Pensez à mettre à jour : 

👉 tous vos systèmes d’exploitation

👉 vos programmes et applications



Politique et bonnes pratiques de mot de passe

• Fin du mot de passe 👉 « phrases de passe »

• 14 caractères minimum 

• Exemple : J’<3£€$F@ctur€$

• Utilisez un gestionnaire de mot de passe



Bonnes pratiques : la charte informatique

👉 Encadrez les pratiques par l’utilisation d’une charte 

informatique

👉 Responsabilisez les acteurs en l’annexant au contrat 

de travail



Bonnes pratiques : La formation des collaborateurs

www.secnumacademie.gouv.fr www.atelier-rgpd.cnil.fr 

http://www.secnumacademie.gouv.fr/
http://atelier-rgpd.cnil.fr


Bonnes pratiques : ayez le reflex MyCompanyFiles !

Variable de paie

Plateforme Client

Saisie 
manuelle

Logiciel de 
paie

MCF Cabinet

GED

Fichiers

Fiche Navette au 
format Excel

Bulletins 
de paie

logiciel de 
production 

de paie
Saisie 

directe

Glissez - déposez

Saisie dans l’app

SSO

MyCompanyFiles Cabinet

Formulaires

Fichiers

SSO



Plus de conseils



Nouveau : Parcours Booster RH
Mélissa Demandre – Consultante @MmeAbeille





Créé et co-animé par Mélissa

Mélissa DEMANDRE - DEC/CAC, Consultante 

en management des équipes (RH)

@Mme Abeille

Diplômée du DEC et certifiée Praticienne en 

Approche Neurocognitive et Comportementale.

Conceptrice de Motiv’Audit.



A la découverte de ce parcours booster RH ?

Quelle est la raison d’être de ce 

parcours booster RH ?

DÉCOUVRONS 
L’OFFRE

https://formations.mycompanyfiles.fr/booster-rh


MyCompanyFiles X abCSR
Un nouveau partenariat pour des offres clés 



X

Une association de talents au service des Experts-Comptables



La RSE et les TPE/PME

Présentation Générale 27

Un enjeu largement sous-estimé

Une société qui 
adopte une 

démarche RSE 
dégage

+ 13%
 de compétitivité

100%
 des entreprises 
du SBF 120 ont 

une politique RSE

20%
 des TPE – PME 

ont une politique 
RSE

3 
millions
 de TPE/PME 

en France



Un modèle différenciant : la RSE par la donnée

Nous produisons pour les TPE / PME une notation extra-financière 
et des indicateurs d’impacts sociaux-économiques et environnementaux en analysant leurs 

données comptables et sociales et leur permettre d’engager des actions RSE et de les piloter.

Une plateforme SaaS à disposition de nos partenaires 



Se différencier sur 
sa performance 
RSE concrète & 

valoriser sa 
réputation

Répondre aux 
exigences 
« achats 

responsables » 
des clients

Lancer des plans 
de progrès RSE & 

amélioration 
continue

Mobiliser ses 
collaborateurs 

autour de projets 
porteurs de sens

Faciliter 
l’obtention de 
subventions et 
financements

Communiquer Se développer Progresser Engager Se financer

40 indicateurs extra-financiers et une notation RSE dédiés PME – TPE pour…
UTILISER LES INDICATEURS ABCSR



• Pourquoi les données financières et sociales peuvent être utilisées pour la RSE ? 
• Nos travaux d’études ont montré qu’il y a une corrélation entre la dimension « durable » 

(vision moyen-long terme) d’une stratégie économique d’entreprise et son impact social, 
sociétal et environnemental. Les données économiques permettent donc d’évaluer 
l’ensemble des 7 axes de l’ISO26000.

• Comment passe-t-on de l’économique à la RSE ?

Comment passe-t-on de l’économique à la RSE ?

Présentation Générale 30

Un modèle – Des données – Un moteur de calcul

* Outil d’anonymisation fichier FEC disponible

Entreprises et 
Associations

Données comptables 
* 

et sociales

Plateforme Web, 
sécurisation données

Mapping comptes / 
référentiel

Données externes Algorythme calcul 
indicateurs

Matrice de 
matérialité, notation 

et benchmark



Nos points clés de différentiation
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Modélisation – Données - Technologie

L’utilisation des données 
financières des entreprises pour 

produire une notation et des 
indicateurs extra-financiers en 

s’affranchissant de questionnaires 
chronophages.

Disposer d’une traçabilité de la 
méthode de calcul et une sécurité 

des données, permettant ainsi, vis-
à-vis des parties prenantes de 

l’entreprise, de justifier 
factuellement de la valeur des 
indicateurs et de la notation. 

Un « moteur de calcul » qui permet 
d’obtenir des « données 

augmentées » par des algorithmes 
avancés issus d’un modèle de 

référence (notation et indicateurs 
obtenus à partir des données 

financières de l’entreprise et des 
bases de données externes).



Nos 3 offres en un coup d’oeil
Conçues pour répondre aux besoins de vos clients

PME

o 7 indicateurs RSE 
o 1 profil d’empreinte carbone
o 1 PowerPoint avec des éléments 

d’explication de la méthode abCSR
o 1 score global de performance RSE  

o 18 indicateurs RSE
o 1 profil d’empreinte carbone
o 1 PowerPoint avec des éléments 

d’explication de la méthode abCSR
o 1 score global de performance RSE
+ 1 profil de notation basé sur les 7 

axes de la norme ISO26000
+ 1 benchmark sectoriel

o Entre 38 et 50 indicateurs RSE
o 1 profil d’empreinte carbone
o 1 PowerPoint avec des éléments 

d’explication de la méthode
o 1 score global de performance RSE
o 1 Profil de notation basé sur les 7 

axes de la norme ISO26000
o 1 benchmark sectoriel
+ Affichage des sources de données 
+ 1 table de correspondance avec les 

Objectifs Développement Durables 
(ODD)

Formation obligatoire sur la plateforme abCSR

TPE +TPE

Critères nécessaires pour l’offre TPE :
Chiffre d'affaires : < 0,5 M€  

Nombre de collaborateurs : -10

Critères nécessaires pour l’offre TPE + :
Chiffre d’affaires : < 1,5 M€  

Nombre de collaborateurs : -20

Critères nécessaires pour l’offre PME :
Chiffre d’affaires : > 1,5 M€  

Nombre de collaborateurs : +20
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Grille tarifaire Déclinaison par type d’évaluation



MyCompanyFiles X MJI
Un nouveau partenariat pour des offres clés 



X

Une association de talents au service des Experts-Comptables



Déroulé de la présentation

1. La dématérialisation synonyme de simplification, mais pas que !

3. Comment fonctionne la dématérialisation ?

4. Pour qui ? 

5. Quid de la reversibilité des données ?

6. La reprise d'historique est-elle possible ?

7. Quel est le coût ?

2. Quels sont les registres dématérialisables et que dit la loi ?

8 Questions / Réponses 



La dématérialisation synonyme de simplification, 
mais pas que !

✓ Simplicité

✓ Sécurité

✓ Gain de temps 

✓ Gain d’espace 

✓ 0 papier 

✓ Mise à jour des registres à distance 

✓ Plateforme collaborative 

✓ Solution des greffiers :  

• Pérennité de la solution dans le temps 

• Sécurité des données  

• Cloud souverain  

• Export de KBIS en illimité et gratuitement 



• Enregistrement sur Dispositif d’Enregistrement Electronique Partagé, en 

vertu du Décret n°2018-1226 du 24 décembre 2018 relatif à l'utilisation 

d'un dispositif d'enregistrement électronique partagé pour la 

représentation et la transmission de titres financiers.

Quels sont les registres dématérialisables et que 
dit la loi ?

REGISTRE DES MOUVEMENTS 

DE TITRES

REGISTRE LÉGAUX

OBLIGATOIRES

 1. Enregistrement par horodatage conformément aux normes du Décret  

n° 2019-1118 du 31 octobre 2019 relatif à la dématérialisation des registres : 

⚬  Registres des délibérations (AG, CA, CS...) 

⚬  Registres des décisions (Président, Associé unique...) 

⚬  Registres de présence 

2. Signature électronique avancée conformément au règlement « eIDAS » 

n°910/2014 du 23 juillet 2014.



Comment fonctionne la dématétialisation ?

REGISTRE DES MOUVEMENTS 
DE TITRES

REGISTRE DES ASSEMBLÉES 
GÉNÉRALES

TENUE DES REGISTRES FLEXIBLE !



Pour qui ?

Cabinets à taille humaine ou grands cabinets. 

Plus de 65 000 entreprises nous font déjà confiance !



Quid de la réversibilité́ des données ?

• Certification NF 203 CCFN garantit la réversibilité des données

• Etude de cas pratique 



Reprise et numérisation de l’historique  
Informations sociétés, associés, titres, registres...

Tout format accepté (Excel, SQL...)

Chaque reprise de l’historique constitue une 
migration de données sur mesure.

Plusieurs éléments entrent en compte :
• Le périmètre de la migration (totale ou partielle)
• La qualité de la donnée fournie

La reprise d'historique est-elle possible ?



MyCompanyFiles X SESHA
Un nouveau partenariat pour des offres clés 



X

Une association de talents au service des Experts-Comptables



MyCompanyFiles, votre 

plateforme de promotion !



MyCompanyFiles, votre plateforme de promotion !

RDV sur la plateforme !



VOS QUESTIONS, NOS RÉPONSES



Webinaires

16 novembre 2023
INQOM x MCF
Avec Caroline Champenois Hélin-, Viseon

20 au 21 novembre 2023
MCF x FULLL
Avec Elodie Cassart - Prexilexis



Du 4 au 6 décembre 2023
Séminaire STAR CAC
Paris

Du 12 au 14 décembre 2023
Congrès FNAS
Pau

Autres rendez-vous

09 novembre 2023
Journée du Numérique – OEC Nouvelle 
Aquitaine
Bordeaux

20 au 21 novembre 2023
AG La Réunion "Campus de la Profession 
Comptable"
Saint-Gilles- Ile de la Réunion



26 octobre 2023 en Martinique

30 octobre 2023 en Guadeloupe

22 novembre 2023 à la Ile de la Réunion

LE TOUR DES ÎLES

Autres rendez-vous



Distanciel : 
15 et 28 novembre 2023
12 décembre 2023

En présentiel à la tour Montparnasse
30 novembre 2023

Parcours Booster RH



Parcours Accélérateur

09 novembre 2023
16 novembre 2023
23 novembre 2023

Prochain Parcours Accélérateur



MERCI


